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Votre avis nous intéresse | Eductour a Agadir du 19 au 22 février

Que vous apporte le programme

de formation «Le

Frédéric
Massard,
Marmara, a Reims

g «Je suis dans le tou-
risme depuis un an
et demi seulement. Cette forma-
tion m'a donc été utile pour ap-
profondir la destination, Cest d‘au-
tant plus 1mportant que je dirige
une agence Mammara, avec un dos-
sier sur trois réalisé sur le Maroc.
Jai mesuré limportance de la tha-
lassothérapie et du golf, décou-
vert des hébergements non pro-
grammés par Marmara que je peux
désormais proposer pour les de-
mandes hors brochures, Je suis
plus a l'aise sur la destination, je
vais mieux la vendre. De maniére
générale, je me sens plus concerné
par le Maroc.»
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Christelle
Papon Lirus,
Havas Voyages
Evasion 92,

@ Rueil-Malmaison

«J'ai découvert l'existence d’un
tourisme rural au Maroc. Cela m'a
ouvert vers une autre clientéle. Le
tourisme d'aventure dans ce pays
n‘est pas limité a la randonnée
sportive, comme je le pensais. Je
propose aujourd’hui des randon-
nées douces aux familles, a dos
d'dne ou de chameau. Je pense i la
destination différemment. La clien-
téle de Rueil-Malmaison est culti-
vée : j'utilise les informations du
programme sur les festivals, les
manifestations culturelles. Jai aussi
appris que L'on pouvait proposer
des cours de cuisine.»

Eléments de recherche :

&

Mickaél
Rochard,
Voyages Paris
Normandie, 3 Paris
S~ «Yai apprécié de
pouvoir faire la formation & mon
rythme (une journée ou une demi-
journée). J'ai appris 'existence
d'un train Rabat-Fés trés intéres-
sant pour les combinés. Je le pro-
pose désormais 4 la carte avec les
T0. Jai véritablement découvert
Fés, ce qui m'a poussé a visiter la
ville a titre personnel et 3 la pro-
poser a mes clients amateurs de
culture. Je vends aussi Agadir en
moyen-courrier Lhiver depuis que
je connais la douceur de son cli-
mat. Si le programme devait évo-
luer, japprécierais des informa-
tions sur la localisation des hatels,»

golf, spa/bien-étre, trekking, randonnée, aventure, passages significatifs UNIQUMENT LES ...

s Experts du

Maroc»? |

@ Stéphanie
¢ Vallet,
3 Aquitaine Tourisme
Jet tours, 3 Pau

=1 «Lle programme me
donne des arguments de vente et
des idées de destinations. Comme
le Sud du Maroc, que je propose
en modules de 3j/2n avec bivouac
dans le désert. Les présentations
de Casablanca, Rabat et Tanger
sont utiles car nous commencons
a avoir des demandes. Jai choisi
l'éductour & Agadir pour connaitre
une ville sur laquelle javais un a
priori négatif, J'ai découvert les
possibilités d'excursions vers Ta-
roudant, la cdte sud, Tiznit. Cest
positif. Une newsletter, méme tri-
mestrielle, serait la bienvenue. »

Propos recueillis par Florence Donnarel

- ONMT ou Office National Marocain du Tourisme : toutes citations - MAROC : uniquement en rapport avec tourisme,



